Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2026

COMUNICADO IMPORTANTE AOS BENEFICIARIOS - HOSPITAL SAO VICENTE DE PAULO

Plano de Saude Claro — PBD - Seguros Unimed

Informamos que um novo hospital passou a atender os beneficiarios do seu plano de saude.

Hospital Sao Vicente de Paulo
Inicio do atendimento: 26 de janeiro de 2026

Endereco:

Rua Dr. Satamini, n° 333

Rua Gongalves Crespo, n°® 430
Tijuca — Rio de Janeiro/RJ

Telefones do hospital:
(21) 2563-2121
(21) 3747-3500

Planos atendidos neste hospital

Este hospital atende os seguintes planos de saude:
e Unimed Administrado Basico
e Unimed Administrado Pratico

e Unimed Administrado Dinamico

Atendimentos disponiveis
No Hospital Sao Vicente de Paulo, estao disponiveis os seguintes atendimentos:

e Pronto Atendimento, para casos de urgéncia

Internacao clinica

Internagéo cirurgica

UTI adulto

Consultas com médicos especialistas, com agendamento prévio

Marcagéao de consultas

Telefone: (21) 2563-1107
WhatsApp: (21) 2563-2210

Horario de atendimento para marcacgéo:
e Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h30
e Sabado, das 8h as 15h20

¢ Nao ha atendimento aos domingos e feriados



Canais de atendimento — Seguros Unimed
Em caso de duvidas ou necessidade de apoio, utilize um dos canais abaixo:

Central de Atendimento (24 horas): 0800 016 6633
WhatsApp: (11) 98452-8685
Atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h

Nesses canais, € possivel obter informacdes sobre:
e Hospitais e médicos do plano
e Autorizagdes de exames e procedimentos
e Reembolsos e coparticipagcao

e Reclamacgdes e solicitagdes de apoio

Canal de cobranga

Para duvidas sobre boletos e pagamentos:
WhatsApp: (11) 97885-9795
E-mail: cobranca@tpasaude.com.br

Sempre que precisar, entre em contato. Estamos a disposi¢ao para ajudar.

Atenciosamente,

Claro S.A.



