Comunicado aos Aposentados e Pensionistas PBD sobre a Mudanga de Plano de Saulde

Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2025

Prezados Aposentados e Pensionistas PBD,

Conforme informado em comunicados anteriores, o plano de saude da Seguros Unimed entrou em vigor 01/02/25.

A Seguros Unimed tem feito contato telefénico com os beneficiarios ou familiares referentes aos casos cronicos ou
pacientes graves que necessitam de apoio para continuidade dos tratamentos na rede credenciada da Seguros Unimed.

Pedimos, por gentileza, que atendam as ligagoes e sigam as orientagdes passadas pela equipe de acolhimento.

Importante salientar que a partir da vigéncia do novo plano todos os tratamentos deverao ser direcionados a rede de
atendimento da Seguros Unimed antes do fim de fevereiro/25, garantido a continuidade dos tratamentos aos
beneficiarios. Nao deixe para tratar do seu caso no final do més, os tramites levam alguns dias para serem
concluidos.

Caso tenham duvidas sobre a Rede credenciada, como baixar e se cadastrar no APP, Carteirinha, Autorizagdes de
procedimentos, podem esclarecer com a equipe da Seguros Unimed nos canais abaixo:

Central de Relacionamento Seguros Unimed: 0800 016 6633

WhatsApp Seguros Unimed: (11) 98452 — 8685

Atenciosamente,

Claro S.A.



