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PLANO DE SAUDE PARA APOSENTADOS E PENSIONISTAS — PBD

CLARO S/A /

& €2 bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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9
MILHOES DE
BENEFICIARIOS

L. IDERANCA

Operadora lider no
mercado brasileiro
de Satde
Suplementar, em
faturamento

/(ﬁ‘ﬁ‘@@’)]fg@

1.451

Municipios
Presenca Nacional

QUALIDADE

12 Operadora de Saude
acreditada no Brasil
e reacreditada em
nivel maximo pela ANS
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+ 46 MIL

REFERENCIADOS

Lo

DESTAQUE NO

MERCADO

12,4% de Market Share em
faturamento dentre as
seguradoras e operadoras de
plano de saude (mercado
global)
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' Presenca Nacional

Consultdérios e
Clinicas

REDE Especializadas

REFERENCIADA 3.324

Hospitais e
Prontos Socorros

Servicos de Diagnésticos
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Mercado de Planos de
Salude

A N Agéncia Nacional de
Saude Suplementar
IDSS (indice de Desempenho do Seguro Saude) avalia as
operadoras, sob 4 dimensdes

Qualidade e Sustentabilidad
atencdo a Saude e de Mercado

| Gestao e :
Fesrlacie de Garantia de

| Acesso

l Processos | 0 1

oo f 0.882
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Quem estd coberto?

Aposentados, pensionistas e
dependentes que estavam no
plano AMAP

Aposentados sao os ex-empregados do patrocinador
em gozo de beneficios de aposentadoria ou de
renda mensal vitalicia

Dependentes dos aposentados sao, esposa ou
companheira, os filhos invalidos e os filhos menores
de 21 anos, reconhecidos como tal para efeito de
Regulamento Basico do PBD

J
Pensionista é aquele em gozo de beneficio de
complementacao de pensdo por morte ou de
complementagdo de auxilio-reclusao, mantidos nos
termos do Regulamento Bdasico do PBD )
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Filhos menores sao aceitos como
dependentes para o plano de saude,
apenas para os aposentados com
até 58 anos de idade

Filhos portadores de
necessidades especiais,
sem limite de idade
(reconhecidos pelo INSS)
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' Prazo para incluséo

Devera ser realizada até 3(0 dias da data do

evento:
VCasamento
J
VNascimento
J
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Coberturas

1

Consultas Médicas

4

Exames Simples e
Complexos

Internacoes
Clinicas,
CirGrgicas, Parto

(sem limite de diérias,
inclusive em UTI)

4

Fisioterapia «
(Com indicacdo médica/ Sem
limite de sessdes)

v
Transplantes

Cérnea, Rins e Medula Ossea

Cirurgia Barié'ttricegJ
(IMC acima de 40kg/m2
Com indicagédo médica)

Proteses Internas 4
Placa, pino,
parafuso

(nacionais)

4

Doencas Infecto-
Contagiosas

Exemplos de coberturas

Cirurgia RefrativaEZ
(Miopia a partir de 5 graus

até 10 e hipermetropia até 6
graus com ou sem astigmatismo
associado até 4 graus)

4

Didlise e
Hemodialise

4
Oncologia

(Quimioterapia e Radioterapia)

Acupuntura EZ

(Realizada por profissional
com CRM/ Sem Limites de
sessdes)

Nutricgédo EZ
(Com indicagdo médica 6

sessdes por ano de vigéncia,
com possibilidade de

liberacdo de até 18 sessdes)

Nota: O plano estd de acordo com o rol de procedimentos da ANS - Agéncia Nacional de Satde.

A relacdo detalhada das coberturas,
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Fonoaudiologia 4
Com indicacdo médica - 12
sessdes por ano de vigéncia,
com possibilidade de

liberacdo de até 96 sessdes)

Psicologia v
(Com indicagdo médica, 12
sessdes por ano de vigéncia,
com possibilidade de

liberac&o de até 40 sessdes)

Terapia Ocupaciona/
(Com indicacdo médica, 12
sessdes por ano de vigéncia,
com possibilidade de

liberacdo de até 40 sessdes)

v

Psicoterapia
(Com indicacdo médica,
Limitado a 18 sessdes)

Procedimentos
Anticoncepcéo v

(Vasectomia, Laqueadura
Tub&ria, DIU de Cobre
Conforme diretrizes do
Ministério da Satde)

limites e riscos ndo cobertos estd disponivel em contrato.
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Cobertas

Prdteses e
Orteses
Externas

<

Tratamento
Clinico ou
CirﬁrgiCo em
carater
experimental

Atendimento
Domiciliar

Procedimentos
para fins
EstétiCoS
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Inseminacgédo
Artificial
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ofertados

Bradesco Top

TNQ2 - Quarto
RS 513,22

Bradesco Flex

FXQ2 - Quarto
RS 359,72

Bradesco

Efetivo

EE(Q04 - Enfermaria
RS 251,92
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' Utilizacdo do Plano

Rede Referenciada

v' Para utilizar a rede credenciada basta apresentar o cartdo do usuario
e seu documento de identidade em um recurso credenciado ao seu plano

de saude.

v’ Vocé ndo precisard desembolsar qualquer quantia para pagamento ao
prestador.

v' A Bradesco Seguros disponibiliza diversos canals para gque Vvocé possa
localizar o referenciado com agilidade. Conheca os canais:

Portal Aplicativo Central de Atendimento
RO 6 /J
/4
4004 2700 (capitais e regides
e metropolitanas)
0800 701 2700 (Demais

Localidades)

€ bradesco seguros
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'Coparticipagéo

Pratica de mercado adotada pela maioria das empresas para a
manutencdao do equilibrio financeiro do contrato, pela
conscientizacdo dos colaboradores quanto as melhores formas
de utilizacdo dos recursos do beneficio. O desconto da
coparticipacdo sera aplicado em consultas (inclusive em
Pronto Socorro) e exames simples (inclusive em Pronto

Socorro). * Limitada a R$S100 reais por més

Regra de % Coparticipacao.

Consulta 10%
Exame Simples 10%
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Exemplos de Procedimentos
com Coparticipacao

v' Endoscopia Digestiva
v’ Cultura (Urina, Fezes)
v' Hemograma

v/ Colesterol (HDL e LDL)
v’ Glicose

v' Ultrassom com Doppler
v/ Ultrassom Obstétrica

— slalols
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' Utilizacdo do Plano

Livre escolha (Reembolso)

v' Vocé poderd escolher com quem e onde se
tratar. Neste caso, vocé paga as despesas e
depois apresenta a Bradesco Saude a

documentacao exigida.
Exemplo para Consultas Médicas

O Recibo do médico em papel
v O reembolso na Livre Escolha é feito dentro timbrado devera vir preenchido e conter:

dos limites da Tabela de Honorarios e Servicos
EZ CPF e CRM do médico ou CNPJ se for

Médicos e da Tabela de Servicos Hospitalares tespdial, clinlen @ cte.
da Bradesco Saude e sé ocorrerd o pagamento se

o procedimento for coberto pelo seguro. #, Carimbo de “pago” ou “recebemos”.

— Q=lalole
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Reembolso
consulta

Procedimentos TNQ2 FXQ2 EEO4

Consultas R$114,94 R$ 114,95 | RS 114,95

Observagao: Sobre os valores de reembolso de consultas, serdo descontados 10%
da coparticipagdo, dessa forma o valor liquido de reembolso é de RS 103,45.
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Prévia de
Reembolso

A prévia de reembolso podera ser solicitada:

By,

» Aplicativo Bradesco Saude (Servigos de Reembolso > Solicitar
Prévia de Reembolso).
» Pelo site, através do Portal Bradesco Seguros apdés o cadatramento

do usuéario.

O prazo para resposta depende do procedimento, para exames simples o
valor pode ser 1informado na hora, os demais procedimentos o prazo
para calculo é de aproximadamente 7 (sete) dias uteils, desde que sejam
enviadas as informacdes necessarias
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Como
Proceder

8 Para solicitacdo do reembolso, é

?t‘;‘?e =en &llil:iia‘:io de Reembolso — Formulario

N e B necessario preencher o Formuladrio de
" o e Reembolso, disponivel no no Portal
S — i —

5 [ e e e e Bradesco Saude.
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el : pelo aplicativo do Bradesco Seguros
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[SZ Atente-se ao preenchimento correto do

T formuldrio para agilizar o processo e

o

— B aam — ndo esqueca de anexar toda a

) documentacdo comprobatédria.
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Meu Doutor Bradesco
Saude

Composto por médicos selecionados dque se destacam pela
qualidade no atendimento e pelo cuidado assistencial, o
programa proporciona acesso de forma simples, rapida e segura a
agenda do médico para solicitar a marcacdao de sua consulta.

Cardiologia Clinica Médica Coluna
NS 4 i
— ““Doutor
% Bradesco Sadde y

Diabetes

**Servigo disponivel para agendamento
online e oferecido em Porto Alegre (RS),
Sado Paulo (SP), Santo André (SP), Sao
Bernardo (SP), Sdo Caetano (SP), Diadema
(SP), Osasco (SP), Guarulhos (SP), Salvador
(BA), Rio de Janeiro (RJ) e Grande Rio (RJ)

Traumato-Ortopedia

Maiores detalhes: www.bradescosaude.com.br

€ bradesco seguros



' Novamed ®
Novamed

A NOVAMED, é uma Clinica recém integrada a Rede Referenciada da Bradesco
Satde. Agora vocé pode contar com um modelo mais pratico e unificado de
atendimento, com diversas especialidades em um Unico lugar.
Agendamento: novamedsaude.com.br

ESPECIALIDADES
e Pediatria e Cardiologia
e Clinica Médica e Urologia
* Ginecologia e .

EXAMES
e Raio—X
e Ultrassonografia

Obstetricia Otorrinolaringologia
e Geriatria e Oftalmologia

* Medicina de Familia e Endocrinologia

e Ortopedia e Gastroenterologia

Eletrocardiograma
* Colposcopia
* Laboratorial

> Sd3o Paulo - SP Guarulhos - SP

> Santo André - SP
> Osasco - SP
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Rio de Janeiro - RJ
Porto Alegre - RS

Curitiba - PR
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Clube de
Vantagens

O Clube de Vantagens Bradesco
Seguros é uma vitrine de ofertas e
beneficios exclusivos para clientes
Bradesco Seguros. Sao descontos em
lojas on-line e em estabelecimentos

1‘25

Il CLUBEDE

conveniados em todo o pais, nos VANT/\GENS
mais diversos segmentos: Bradesco v
gastronomia, viagens, servicos de SegurOS

assisténcia, educacdo, vestuario,

lazer & entretenimento.

Acesse:
clubedevantagens.bradescoseguros.com.br
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Funcionalidades

Aplicativo Bradesco Seguros

Carteirinha Virtual

Consulta a Rede Referenciada

Desconto Farmacia na Palma da Mao

Solicitacao de reembolso

Acompanhamento dos pedidos de reembolso em geral
Status de Senha

Consulta ao extrato de utilizacao e mais

Br
E samesm

SUA SENHxy

= Esquecey
S EMAL

Quero me
CADASTRAR

E Quero trocar

MEU EMAIL

05 DADOS DE ACESSO SERRO 105
PARATODOS 0 SERVICOS DIGITAIS
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APP

Bradesco
Seguros

Qi =lale

Tecnologia

servicos smuLse
ATENDIMENTO.| [ pRAVOCE CONTRATE V|

Status de Senha

Meu Cartéao

Desconto
Farmacia
Informacdes Beneficios do
sobre o plano Segurado
; - Atendimento
Localizacao de Incluindo a
Referenciados ( Bia)
00 0
8 | Afe @
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Desconto
Farmacia

O Desconto Farmacia, disponibilizado para os segurados
Bradesco Saude, oferece mais de 2.400 mil medicamentos
com até 85% de desconto*, em mais de 12 mil farméacias
conveniadas em todo o Brasil.

v’ Através do portal do segurado vocé teré
acesso a lista de farmadcias conveniadas e
a lista de medicamentos com desconto.

v’ Mediante a apresentacdo da carteira do
plano, vocé tera acesso aos descontos

*Essa vantagem é valida enquanto vigorar o contrato entre a Bradesco Saude e a Orizon, que possui acordos
com as redes conveniadas. O desconto, ndo acumulativo, incide sobre o preco maximo de venda ao consumidor.
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Canails de

Atendimento
PORTAL DO SEGURADO

Para agilizar o atendimento, a Bradesco Saude oferece uma série de servicos
online, onde vocé pode consultar as principais caracteristicas do plano e
pesquisar a rede de médicos, hospitais, laboratdérios e <clinicas, sempre
atualizada. Entre os servicos do portal estdo: . Y W W

Busca a Rede Referenciada de acordo com o plano
Manual do Segurado Online;

Detalhes de seu plano;

Extratos de participagdo do segurado;

Extrato de utilizacd&o do plano;

Alteracdo de dados cadastrais;

Acesso a agenda do Meu Doutor Bradesco; ==
Busca de locais credenciados no clube de Vantagens Bradesco e busca a
farmdcias credenciadas no desconto farmacia;

v"  Acompanhamento, formuldrio e check list para reembolso.

COMO ACESSAR
Ao acessar o site www.bradescoseguros, clique em AREA DO SEGURADO. No primeiro
acesso vocé devera cadastrar uma senha, que sera utilizada nos préximos acessos.

— (P =lelols
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Central de
Atendimento

EZ’A_ Central de Atendimento Bradesco,
funciona 365 dias por ano, 24 horas por

dia, e presta, atualmente, 350.000

atendimentos por més.

EZ'C)twuério poderad dispor de todo servico de

informacdao, como por exemplo:
= Coberturas

= Forma de utilizacdo do plano <

= Rede referenciada Fone: 4004_2700
= Andamento de processos de 0800 701 2700 - Demais Localidades

reembolso

V)i
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Orientacdes

8 Nunca assine 8 Quando retornar

EIEvite consultas ao médico leve os
documentos em o A a
desnecessarias exames que vocé ja fez
branco anteriormente

G Nunca empreste seu G O Pronto Socorro tem
cartdo, ele é pessoal e a funcgdo de prestar
intransferivel; todos os atendimento de urgéncia
atendimentos ficam [emergéncia — nao
registrados em seu nome utilize-o como rotina.

— D=lalole

o0
nn
[

Jo

@ € bradesco seguros




OBRIGADO
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