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Almeida

É tempo de comemorar! Damos adeus a 2015 e brin-
damos o Ano Novo com a certeza de que estamos no 
caminho certo. Como você poderá ler nas páginas do 
Em Linha, apesar do forte impacto da crise nos diver-
sos setores da economia, encerramos o exercício com 
ótimos resultados e novamente alcançamos superávits 
nos dois Planos de Benefícios: PBD e o PCV-I.

Nesta edição estamos antecipando a boa notícia 
para os aposentados e pensionistas do PBD, de que o 
Conselho Deliberativo aprovou proposta da Diretoria 
da TELOS que, se aprovada pela PREVIC, vai gerar, sobre 
o benefício do mês de junho de cada ano, um paga-
mento  50% maior que o regular. 

Preocupados em melhorar nosso principal canal 
de atendimento, em outubro modernizamos a nossa 
Central Telefônica para que o atendimento seja feito 
de forma mais ágil.

Além das vantagens de um equipamento moderno e 
com maior capacidade de atendimento, o acesso à URA 
(Unidade de Resposta Audível) agora ficou mais prático. 
Basta digitar sua senha e seu CPF para ter acesso as 
informações mais procuradas por você.  

Saiba que a avaliação dos participantes que baixaram 
o APP TELOS foi positiva e conheça as alterações que a 
nova versão apresenta.

Em 2016 o Em Linha estará ao seu lado compar-
tilhando novas conquistas em busca de um futuro 
próspero para todos.

Boas Festas!
Boa Leitura!

E D I T O R I A L EXPEDIENTE

Gerência de Relacionamento com Participante 
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Uma Entidade Sólida
Mais um ano com superávits

Mais um ano chega ao fim e já podemos 
antecipar a boa notícia de que, apesar da 
crise econômica no Brasil, vamos sim apre-
sentar superávit nos dois Planos, o que 
significa a geração de excesso de recursos 
frente as obrigações de benefício.  

PATRIMÔNIOS DISTINTOS E RESULTADOS 
TAMBÉM

Como vimos divulgando constantemente, 
os dois Planos administrados pela TELOS, 
Plano Telos Contribuição Variável -I (PVC-I) 
e o Plano de Benefício Definido (PBD), veem 
acumulando superávits nos últimos  anos, 
resultado da seriedade e do rigor da nossa 
gestão, mas é sempre importante lembrar 
que os recursos dos Planos, por determinação  
legal, são totalmente segregados. Isso porque 
não só a massa de participantes é diferente, 
mas também os benefícios previstos nos res-
pectivos regulamentos.

O Plano Telos Contribuição Variável I  
(PCV-I) apresentou, até o mês de novembro, 
um superávit acumulado de R$ 169 milhões. 
Só no exercício 2015, até o referido mês, o 
resultado foi de R$ 32 milhões.

Já no PBD, o superávit acumulado chegou 
ao montante total de R$ 671 milhões em no-
vembro, sendo R$ 104 milhões no exercício 
2015.

Seguindo o que determina a Resolução 
CGPC nº 26, a TELOS já cumpriu, em relação 

ao PBD, as condições que lhe permitiriam 
distribuir a Reserva Especial constituída 
nos anos de 2012 e 2013. Por este motivo, o 
Conselho Deliberativo aprovou, em sua 258° 
Reunião, a proposta da Diretoria Executiva 
implementando melhorias nos benefícios 
pagos pelo Plano, ficando o valor do benefício, 
exclusivamente no mês de junho de cada ano, 
50% maior que o regularmente pago. O docu-
mento será enviado para análise e aprovação 
da Superintendência Nacional de Previdência 
Complementar (PREVIC), mas não deixa de 
ser uma boa notícia para começar o ano.

DÚVIDAS? CLIQUE AQUI! ?
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http://www.abrapp.org.br/Lists/Legislacao/VisualizarConteudo.aspx?ID=2142&categoria=Resolu%25C3%25A7%25C3%25B5es:%20CGCP
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Uma Entidade Eficiente 
Comparativo mostra que a  rentabi l idade acumulada do PBD e 

do PCV-I  está acima da média dos demais  Fundos de Pensão

A rentabilidade dos planos da TELOS, além 
de superar a meta atuarial, tem sido, nos úl-
timos 5 anos, superior à média das entidades 
de previdência complementar do Brasil.  Se-
gundo o levantamento comparativo realizado 
pela Fundação com dados da Abrapp (Asso-
ciação Brasileira das Entidades Fechadas de 
Previdência Complementar), o Plano TELOS 
Contribuição Variável – I (PCV-I) acumulou 
rentabilidade de 85,20% de janeiro de 2010 a 

agosto de 2015, ante a média de 66,73% dos 
planos de contribuição variável das demais 
entidades de previdência complementar as-
sociadas da Abrapp.

No caso dos planos de benefício definido, 
como o nosso PBD, a diferença também é 
grande. Enquanto a média dos demais fundos 
de pensão foi de 67,73% no mesmo intervalo, 
a TELOS obteve 129,02%.

Veja a tabela abaixo:
 

PLANOS BD PLANOS CV

PERÍODOS MÉDIA DAS 
EFPCs (%)

TELOS
PBD (%)

MÉDIA DAS
EFPCs (%)

TELOS
PCV-I (%)

2010 13,79 20,56 11,67 13,59

2011 10,04 14,98 9,96 10,52

2012 15,38 26,22 15,56 12,05

2013 3,96 10,94 1,52 9,72

2014 6,15 8,29 8,78 10,36

Até 08/2015 5,00 8,97 6,40 8,73

Acumulado 67,39 129,02 66,73 85,20

Fonte de dados: CONSOLIDADO ESTATÍSTICO – quadro RENTABILIDADE ESTIMADA POR TIPO DE PLANO 
-Revista Fundos de Pensão/Abrapp, nº 401 – Nov e Dez./2015 

DÚVIDAS? CLIQUE AQUI! ?
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Uma Entidade Moderna
APP TELOS, QUEM BAIXOU, APROVOU

O aplicativo da TELOS, disponível para 
celulares e tablets, já gerou mais de 800 “do-
wnloads”, apesar de recém-lançado. Fácil de 
usar, ele permite aos Participantes a consulta 
a Extratos, Demonstrativos de Pagamentos e 
Empréstimos e, especificamente para os par-
ticipantes do PCV-I, ao Saldo de Contas, em 
um layout específico para dispositivos móveis.

O acesso ao módulo Empréstimo pelo App 
TELOS é a novidade disponibilizada a partir 
de novembro de 2015. Nele você pode consul-
tar a situação do contrato em vigor e realizar 
simulações para empréstimos novos.

Para baixar o aplicativo, basta digitar “Fun-
dação TELOS” na AppStore, para dispositivos 
com IOS, ou na GooglePlayStore, para dispo-
sitivos com Android.

Tenha a TELOS sempre na palma da sua mão!

NOVO CALL CENTER
A TELOS investe constantemente na mo-

dernização de seus equipamentos de modo a 
melhorar, a cada dia, a qualidade dos serviços. 
O mais recente investimento nesse sentido 
foi a substituição de sua central telefônica, 
com reflexo direto no nosso Call Center, que 
é o principal canal de relacionamento com os 
Participantes.

Além dessa atualização de equipamentos, o 
acesso à URA – Unidade de Resposta Audível 
foi modificada de modo a agilizar a navegação. 
O Participante se identifica agora apenas com 
o número do CPF e senha.

A mudança visa incentivar maior utilização 

do atendimento de voz eletrônico – URA, pois 
muitas informações estão disponíveis de for-
ma rápida, sem a necessidade de atendimento 
por uma das nossas consultoras. O sistema 
da URA é totalmente confiável, e sua base de 
dados é a mesma utilizada pelas atendentes.

Outra novidade foi a criação de um atendi-
mento especial para o não inscrito, em função 
incorporação da Embratel e NET pela Claro.

FALE CONOSCO!

 POR TELEFONE

 POR EMAIL: CAT@TELOS.ORG.BR

 PESSOALMENTE

DÚVIDAS? CLIQUE AQUI! ?
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Portal de Educação Ajuda a Planejar o 
Orçamento Familiar de 2016

Você está se preparando financeiramente 
para a chegada de 2016?  Os primeiros me-
ses do ano são sempre de muitas despesas: 
férias, impostos, matrículas, material escolar 
etc. Logo, é bom estar preparado para evitar 
dívidas desnecessárias.  Para lhe ajudar a co-
meçar o ano com a saúde financeira em dia, 
utilize nosso Portal de Educação, que pode lhe 
auxiliar na tarefa de organizar o orçamento 
doméstico.

O Portal de Educação Financeira e Previ-
denciária da TELOS conta com uma ferra-
menta que ajuda a conhecer e controlar suas 
despesas. Trata-se da Planilha Financeira, 
disponível a todos os Participantes.

Para acessá-la, basta entrar no banner do 
Portal localizado na página inicial do nosso 
site e digitar o CPF e a senha URA no menu 
à esquerda. O documento em excel, que pode 
ser salvo em seu computador, facilita a orga-
nização de gastos correntes, fixos e variáveis. 
Assim, é possível ter noção de onde se gasta 
mais e o que é possível cortar mês a mês, se 
for o caso.

Junte a família para analisar eventuais 
cortes, debata prioridades e tome decisões 
em conjunto. É uma boa forma de educar seus 
filhos e lhes dar responsabilidades.

NAVEGUE EM NOSSO PORTAL DE 
EDUCAÇÃO

Banner do Portal 
localizado na página 
inicial do nosso site

DÚVIDAS? CLIQUE AQUI! ?
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Novas Regras de Aposentadoria para 
Previdência Social: entenda o que muda 

para quem ainda não se aposentou
No início de novembro, a presidente Dilma 

Roussef sancionou a Lei 13.183, que imple-
menta novas regras de cálculo de aposenta-
dorias por tempo de contribuição pela Previ-
dência Social. Para os que já estão aposentados 
pelo Instituto Nacional de Seguridade Social 
- INSS, nada muda. A Lei é, na verdade, uma 
alternativa ao fator previdenciário, espécie de 
redutor de benefício criado pelo governo para 
desestimular aposentadorias “precoces”.

A nova regra, conhecida como “85/95 Pro-
gressiva”, soma a idade do trabalhador com 

seu período de contribuição para a Previdência 
Social, que devem totalizar 85, no caso das 
mulheres, e 95, no dos homens, para que o 
fator previdenciário não seja aplicado no cál-
culo de sua aposentadoria.

O que ficou definido é que o somatório 
85/95 vale até 31 de dezembro de 2018, quan-
do a soma da idade e do tempo de contribuição 
será gradativamente aumentada com escalo-
namento até 2026, até atingir a soma de 90 
pontos para as mulheres  e 100 pontos para 
os homens. Veja a tabela abaixo:

FATOR PREVIDENCIÁRIO AINDA VALE
Quem não alcançar as somas previstas na 

fórmula 85/95, pode se aposentar, mas estará 
sujeito ao fator previdenciário que considera 
o tempo de contribuição até o momento da 

aposentadoria, a idade do trabalhador e a 
expectativa de vida da população em geral.

DÚVIDAS? CLIQUE AQUI! ?

 MULHER
(IDADE + TEMPO DE SERVIÇO)

HOMEM
(IDADE + TEMPO DE SERVIÇO)

Até 31 de dezembro de 2018 85 95

De 1° de jan/19 a 31 de dez/20 86 96

De 1° de jan/210 a 31 de dez/22 87 97

De 1° de jan/23 a 31 de dez/24 88 98

De 1° de jan/25 a 31 de dez/26 89 99

De 1° de jan/27 em diante 90 100
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PESQUISA ANUAL 2015 

Logo nos primeiros dias do ano, se seu telefone tocar, não deixe de 

nos avaliar! A Gestner Gestão e Consultoria foi a empresa selecionada para realizar a 

Pesquisa Anual de Satisfação da TELOS (referente ao exercício de 2015). Como nos anos 

anteriores, o estudo será realizado exclusivamente por telefone (de forma aleatória).

Portanto, se você for um dos 1400 selecionados, não deixe de participar. Sua opinião é 

muito importante para a constante melhoria dos nossos serviços. O recente lançamento 

do Aplicativo da TELOS para smartphones, por exemplo, surgiu do levantamento 

realizado na aplicação da Pesquisa.

CALENDÁRIO DE PAGAMENTO DOS ASSISTIDOS 

Os Aposentados e Pensionistas da TELOS já podem verificar quais serão as datas de 

pagamento dos seus benefícios no ano de 2016.

Lembramos que o pagamento mensal (exceto o de dezembro, quando é antecipado) 

sempre ocorre no último dia útil do mês. Em janeiro, o benefício dos Assistidos será 

depositado dia 29.

Clique aqui e verifique o calendário anual de pagamento dos Assistidos, disponível no 

site da TELOS, dentro da aba “Sala do Participante/ Calendário de Eventos”.

EVITE O DESPERDÍCIO DE PAPEL E AINDA CONSULTE SEU DEMONSTRATIVO DE IR 
DE FORMA PRÁTICA E SEGURA

O que você está esperando para participar da nossa “Campanha Evolua”? Basta apenas 

um clique para um mundo melhor. Assistidos e Autopatrocinados da TELOS, por 

exemplo, podem optar por obter o Demonstrativo de Rendimentos do Imposto de Renda 

2015 apenas pelo acesso exclusivo do nosso site, evitando assim o desperdício de papel, 

além da oportunidade de verificar seu Demonstrativo antes do prazo final de envio.

Acesse a opção “EVOLUA” no menu serviços da área Exclusiva do site e faça a sua opção.

C U R T A S
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